Splosni pogoji poslovanja glede promocije in
prodaje vstopnic na spletni platformi Olaii

V povezavi z obiskano Spletno platformo Olaii (https://olaii.com/) in glede njene uporabe za namene
ponujanja vstopnic velja, da je ponudnica spletne platforme oziroma posrednica pri prodaji vstopnic
druzba:

OLAIl, informacijske storitve, d. 0. o.

Litostrojska Cesta 44a

1000 Ljubljana

Mati¢na Stevilka: 6556400000

Davéna Stevilka: SI 21475032 (druzba je zavezanec za DDV)

TRR: IBAN S156 1010 0005 2910 391 odprt pri Banka Intesa Sanpaolo d. d.
elektronski naslov: podpora@olaii.com

Druzba OLAII, informacijske storitve, d. 0. o. je od dne 25.02.2014 pod zaporedno Stevilko vpisa
2014/8408 vpisana pri OkroZznem sodiS€u v Ljubljani kot druzba z omejeno odgovornostjo z vplaanim
osnovnim kapitalom v viSini 23.000 EUR.

I. SPLOSNE DOLOCBE
Opredelitev pojmov

e Druzba OLAII, informacijske storitve, d. 0. 0. (v nadaljevanju: druzba): je razvijalka, lastnica in
ponudnica spletne platforme Olaii (https://olaii.com/) pod pogoji, ki so doloCeni v tem dokumentu in
v pisni ponudbi druzbe za uporabo spletne platforme, ter v razmerju do potroSnikov nastopa kot
posrednica pri spletni prodaji vstopnic v imenu organizatorja posameznega dogodka.

e Spletna platforma Olaii (https:/olaii.com/) (v nadaljevanju: spletna platforma) zajema
racunalnidki sistem s pripadajoco strojno in programsko opremo druzbe in vse sorodne domene in
pod-domene ter pripadajoe mobilne aplikaciji druzbe (Olaii Access Control - Android razli€ica /
Olaii Access Control — 10S razli€ica), ne glede na njihovo testno, preteklo, operacijsko ali jezikovno
razli¢ico, ki druzbi omogoc€ajo izvajanje storitve posredovanja pri spletni prodaji vstopnic v imenu
zadevnega prejemnika odplacne licence za uporabo spletne platforme.

e Pisna ponudba druzbe za uporabo spletne platforme (v nadaljevanju: ponudba): je pisna
ponudba, ki jo druzba izda posameznemu interesentu za sklenitev pogodbe glede prejema
odplaéne licence za uporabo spletne platforme, ki izhaja iz teh Splos$nih pogojev. V njej je navedena
cena uporabnine, nabor posameznih specifikacij glede uporabe spletne platforme, rok trajanja
licence in drugo.

e Prejemnik odplacne licence za uporabo spletne platforme (v nadaljevanju: organizator oz.
organizator dogodka): je pravna oseba oziroma samostojni podjetnik, ki Zeli kot organizator in
izdajatelj vstopnic za svoj dogodek oziroma prireditev (v nadaljevanju: dogodek) oglasevati in
prodajati zadevne vstopnice na spletni platformi, ter v ta namen pridobi ter sprejme ponudbo
druzbe.
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e Splosni pogoji poslovanja glede promocije in prodaje vstopnic na spletni platformi Olaii (v
nadaljevanju: Splosni pogoji): te SploSni pogoji so trajno objavljeni na povezavi
https://olaii.com/terms-of-service-b2b in skupaj z dolocili posamezne ponudbe predstavljajo dolocila
pogodbe med druzbo in posameznim organizatorjem.

e Obiskovalec spletne platforme (v nadaljevanju: obiskovalec): je oseba, ki je obiskala oziroma
navigira po spletni platformi in njenih podstraneh.

e Kupec: je obiskovalec, ki je na spletni platformi uspesno opravil nakup vstopnice.

e Nakup: sklenitev pogodbe na daljavo za nakup vstopnic preko oddaje narocila na spletni platformi,
ki je sklenjena med kupcem in zadevnim organizatorjem, pri ¢emer je pogodba sklenjena po
objavljeni ceni, v obsegu izbranih koli¢in in v skladu s pogoji ter doloCili Splosnih pogojih
poslovanja glede nakupa vstopnic na spletni platformi Olaii (https://olaii.com/terms-of-service),
ki so veljali v ¢asu nakupa in objavljenimi doloCili organizatorja na zadevni podstrani dogodka.

e lzdelek / blago / vstopnice: vstopnice, ki jih je izdal posamezni organizator in so naprodaj na
spletni platformi.

e Podstran dogodka: podstran spletne platforme na kateri je organizator objavil ceno vstopnice,
termin dogodka in vse druge relevantne podatke o svojem dogodku in na kateri lahko kupec opravi
nakup vstopnic za predmetni dogodek.

e Partnerji druzbe: vstopnice na fizicnih lokacijah prodaja tudi partner druzbe Tobacna 3DVA,
trgovsko podijetie, d.o.o. (https:/www.trafika3dva.si/) na bencinskih servisih OMV SLOVENIJA,
trgovina z nafto in naftnimi derivati, d.o.o. Digitalna razli¢ica vstopnice (.pdf), ki je bila kupljena na
fiziCni lokaciji, je imetniku vselej na voljo na povezavi: https://olaii.com/save.

Opredelitev razmerja med kupcem. druzbo in organizatorjem
dogodka

Druzba ponuja spletno platformo in na njej nastopa kot posrednica pri spletni prodaji vstopnic v imenu
zadevnega organizatorja posameznega dogodka (t.j. sklepanju pogodb na daljavo s potroSniki preko
svetovnega spleta), kot je to doloceno v Splosnih pogojih poslovanja glede nakupa vstopnic na spletni
platformi Olaii, ki so dostopni na povezavi https://olaii.com/terms-of-service.

Skladno z Zakonom o varovanju potro$nikov, Zakonom o elektronskem poslovanju na trgu in Zakonom o
elektronskih komunikacijah, nadpisana dejavnost druZbe predstavlja storitev informacijske druzbe, glede
katere druzba nastopa kot ponudnica storitve spletne platforme in posrednica pri prodaji vstopnic, pri Eemer
v zvezi s tem potroSnikom nudi vse ustrezne pravice in informacije na zgornji povezavi.

Druzba poslediéno ne nastopa v vlogi organizatorja posameznega dogodka, ki ponuja vstopnice na
njeni_spletni platformi, niti ni odgovorna za njegovo izvedbo, kakovost, in druge morebitne
pomanjkljivosti dogodka, pa¢ pa tak§no odgovornost vselej nosi posamezni organizator.

Z nakupom vstopnice na spletni platformi je v delu, ki se nanasa placilo in elektronsko dostavo vstopnice
vzpostavljeno razmerje med druzbo in kupcem, v vseh ostalih delih, pa razmerje obstaja zgolj med kupcem
oziroma imetnikom vstopnice in organizatorjem dogodka, pri Cemer lahko v teh delih veljajo posami¢na
pravila dogodka, pogoji poslovanja in poslovne odloditve, ki jih je sprejel organizator.
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Organizator dogodka lahko prav tako sprejme odloCitev o tem, kdaj naj se dogodek odpove oziroma
prestavi in ali je vstopnice mogoce vrniti, zamenjati, oziroma posredovati drugi osebi, pri Cemer bo druzba v
vseh teh primerih kot posrednica pri prodaji vstopnic sodelovala s kupci vstopnic pri za&¢€iti vseh njihovih
potrodniskih pravic, ter pomagala pri reSevanju njihovih zahtevkov pri zadevnem organizatorju, kot je

navedeno na povezavi https://olaii.com/terms-of-service.

Podatki organizatorja so vselej navedeni na zadevni podstrani dogodka in na sprednji strani vsake
vstopnice.

Druzba v nobenem primeru ni odgovorna za dejanja tretjih oseb, oziroma za dejanja partnerjev, ki vrsijo
prodajo vstopnic v svojih fizi€nih prodajnih mestih, ter prav tako ne odgovarja v zvezi z vracilom fizi¢nih
vstopnic s strani poste oziroma drugih kurirskih sluzb, ki jih morda ob vracilu angazira kupec.

V primeru odpovedi dogodka oziroma spremembe kraja ali termina izvedbe dogodka, druzba v zvezi z
urejanjem nastale situacije in vracilom kupnine nastopa zgolj kot organizatorjeva posrednica, pri ¢emer se
lahko v skladu s SploSnimi pogoji poslovanja glede nakupa vstopnic na spletni platformi Olaii
(https://olaii.com/terms-of-service), kupci oziroma imetniki vstopnic v takih primerih s svojimi zahtevki najprej
obrnejo na druzbo.

Veljavnost teh Splosnih pogojev in sklenitev pogodbe

Te Splosni pogoji predstavljajo licenéno pogodbo za odplaéno uporabo spletne platforme med druzbo in
organizatorjem, ki jo organizator z druzbo sklene v trenutku, ko v pisni obliki posreduje svoj sprejem

ponudbe druzbi na elektronski naslov druzbe: podpora@olaii.com. Organizatorje vljudno naproSamo, da si
skrbno preberejo tu zajeta dolocila in dolodila posredovane ponudbe pred sklenitvijo pogodbe, t.j. pred
posiljanjem obvestila o sprejemu ponudbe.

Organizator_druzbi vselej jam¢éi, da v trenutku izvedbe nadpisanega postopka razpolaga z vsemi
ustreznimi pooblastili in pravicami, ki jih potrebuje za veljavno registracijo uporabniskega racuna in
sklenitev te pogodbe v imenu zadevne pravne osebe organizatorja.

V kolikor bi pri sklenitvi te pogodbe prislo do tega, da bi bil sprejem ponudbe poslan oziroma ta pogodba
sklenjena v imenu tretje osebe in brez njenega pooblastila, bo ta pogodba zavezovala neupravi¢eno
zastopano tretjo osebo samo, e jo bo ta pozneje odobrila.

Druzba bo v primeru, ko neupravi€¢eno zastopana tretja oseba ne bo odobrila sklenitve te pogodbe v roku, Ki
mu ga bo v ta namen sporocila druzba, upravicena zahtevati povrnitev Skode od tistega, ki jo je kot
pooblas€enec brez pooblastila sklenil (poslal sprejem ponudbe), ¢e ob sklenitvi te pogodbe ni vedela in ni
bila dolzna vedeti, da ta ni imel ustreznega pooblastila.

Organizatorja vselej zavezuje le posredovana ponudba in zadnja razliCica teh SploSnih pogojev, ki je
velavna v Casu sprejema ponudbe in je kot taka wvselej dostopna na povezavi
https://olaii.com/terms-of-service-b2b.

V kolikor pride do konflikta med dolo€ili teh SploSnih pogojev in sprejete ponudbe ter drugih morebitnih
splosnih pogojev oziroma pravilnikov druzbe, se uporabijo dolocila, ki so specialnejSa glede na predmet
urejanja, oziroma dolo€ila, ki so zajeta v sprejeti ponudbi.

V kolikor pristojno sodisCe ali drug pristojni organ odloci, da je katerakoli dolo¢ba teh SploSnih pogojev

ni¢na ali kako drugace neizvrsljiva, ostanejo preostala dolocila teh SploSnih pogojev v veljavi, v kolikor je to
mogoce.
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Nobeno doloCilo v teh SploSnih  pogojih  ne ustvarja odnosa zastopanja, odnosa
franSizodajalec-franSizojemalec oziroma drugacne oblike partnerstva med druzbo in organizatorjem ter
njegovimi zaposlenimi.

Te Splo3ni pogoji ne urejajo varstva osebnih podatkov ter rabe piSkotkov v zvezi s spletno platformo, ter ne
ponujajo informacij po 13. &lenu SploSne uredbe o varstvu osebnih podatkov (GDPR), pa¢ pa je to podrodje
opredeljeno v Splodnih informacijah o varstvu osebnih podatkov, ki so objavlene na povezavi:

https://olaii.com/privacy-policy.

Spremembe teh SploSnih pogojev

Ob implementaciji dodatnih storitev in tehnologij, ob nastopu novih okoli€in in v vseh morebitnih drugih
primerih, ki k temu botrujejo, si druzba pridrzuje pravico, da te SploSne pogoje spremeni. V kolikor bodo te
SploSni pogoji spremenjeni, bo druzba naredila vse kar je v njeni moci, da organizatorja o tem obvesti preko
obi¢ajnih elektronskih komunikacijskih kanalov (npr. elektronsko sporocilo, poslano na elektronski naslov
organizatorja).

V kolikor se organizator ne strinja s spremembo teh SploSnih pogojev je dolzan druzbo o tem obvestiti
najkasneje v 15 dneh od prejema obvestila, pri ¢emer ima druzba v takih primerih pravico, da zavrne
nadaljnje sodelovanje s takim organizatorjem ter odstopi od sklenjene pogodbe v skladu z dolo€ili poglavja
»Prenehanje pravice do uporabe in odstop od pogodbe«, sprejete ponudbe in teh Splosnih pogojev.

Na podstrani https://olaii.com/terms-of-service-b2b spletne platforme bodo sicer vedno objavljeni zgol; tisti
SploSni pogoji, ki so takrat v veljavi.

Hramba in dostop do besedila teh Splosnih pogojev

Druzba trajno hrani zadnjo in pretekle razliice teh SploSnih pogojev. Vsak organizator lahko kadarkoli od
druzbe zahteva, da mu ta posreduje tiste SploSne pogoje, ki so veljali ob njegovem sprejemu ponudbe. Le
te mu druzba posreduje v elektronski obliki na njegov elektronski naslov.

Varstvo osebnih podatkov

Te Splosni pogoji ne urejajo varstva osebnih podatkov ter rabe piSkotkov v zvezi s spletno platformo, ter ne
ponujajo informacij po 13. €lenu SploSne uredbe o varstvu osebnih podatkov (GDPR), pa¢ pa je to podrocje
opredeljeno v sploSnih informacijah o varstvu osebnih podatkov, ki so objavljene na povezavi:
https://olaii.com/privacy-policy, kjer je naveden tudi natanen popis namenov in vrst obdelav, pravnih
podlag, rokov hrambe in nabor informacij o drugih obdelovalcih druzbe, o iznosu osebnih podatkov v tretje
drzave, o obstoju avtomatiziranih obdelav, ter o posameznikovih pravicah.

Druzba ne odgovarja v zvezi z zlorabami osebnih podatkov, v kolikor so te izkljuéna posledica napake
oziroma varnostne pomanjkljivosti na strani organizatorja.

Splosni pogoji poslovanja — B2B https://olaii.com 4/16


https://olaii.com/privacy-policy
https://olaii.com/terms-of-service
https://olaii.com/privacy-policy
https://olaii.com/

Il. OPIS SPLETNE PLATFORME
Vsebina pravice do dostopa in uporabe spletne platforme

Organizatorjev pisni sprejem ponudbe, ki je druzbi posredovan prek elektronskega sporocila na naslov:
podpora@olaii.com, pomeni pridobitev odplacne licence za uporabo spletne platforme v skladu z dolodili teh
Splosnih pogojev in zadevne ponudbe, pri ¢emer druzba to pravico do uporabe podeljuje kot odplacno,
neizklju¢no, preklicno in neprenosljivo pravico (v nadaljevanju: pravica do uporabe).

Pravica do uporabe organizatorju omogoca, da se ta preko administratorskega vmesnika spletne platforme
in z uporabo svojega uporabniSkega raCuna posluZuje jedrnih funkcionalnosti platforme in morebitnih
drugih funkcionalnosti platforme, kot so te opredeljene v posamezni ponudbi.

Vsaka nova jedrna funkcionalnost platforme bo praviloma na voljo vsem organizatorjem.

Druzba in organizator se lahko glede nudenja drugih funkcionalnosti platforme dogovorita tudi naknadno,
torej po organizatorjevem sprejemu ponudbe, pri ¢emer organizator v takSnih primerih druzbi naknadno
sporocCi svoje potrebe, druzba pa mu v zvezi s tem izda novo ponudbo.

Druzba organizatorju nudi tudi navodila in dokumentacijo za priklop jedrnih oziroma drugih funkcionalnosti
spletne platforme (npr. povezava spletne platforme s sistemom za davéno potrievanje racunov) na zaledni
sistem organizatorja.

Druzba lahko organizatorju ponuja in zanj opravlja tudi dodatne razvojne storitve (npr. razvoj
personaliziranega vti¢nika, razvoj samostojne aplikacije za dogodek, ipd.).

Dodatne razvojne storitve se izvajajo na podlagi pisnega narocila organizatorja, poslanega po elektronski
posti na naslov: podpora@olaii.com. Na podlagi naroCila druzba izda organizatorju pisno ponudbo za
izvedbo dodatnih razvojnih storitev s specifikacijo storitev in cene. V primeru potrditve ponudbe se dodatne
razvojne storitve lahko izvedejo tudi z uporabo narocilnice ali delovnega naloga. Kadar bo to potrebno,
bosta druzba in organizator za izvedbo dodatnih razvojnih storitev sklenila samostojno pogodbo.

Omejitve pravice do uporabe

Pravica do uporabe je krajevno omejena na obmocje Republike Slovenije in ¢asovno omejena na rok
trajanja, ki je naveden v posamezni ponudbi (glej poglavje »Prenehanje pravice do uporabe in odstop od
pogodbe«, ponudbe oziroma teh Splosnih pogojev).

Organizator pravice do uporabe ne more prenesti naprej na tretje osebe oziroma podeliti podlicence brez
predhodnega pisnega dovoljenja druzbe.

Spremembe cen oziroma funkcionalnosti in obvesS¢anje o spremembah ureja poglavije »Spremembe teh
Splosnih pogojev«.

Il. UPORABA SPLETNE PLATFORME IN PODPORA

Registracija. uporaba in varovanje uporabniskega rauna

V 5-ih dneh od prejema organizatorjevega pisnega sprejema ponudbe bo druZba organizatorju registrirala
njegov uporabniski racun, ter mu na njegov elektronski naslov posredovala aktivacijsko povezavo za
ustvarjanje gesla in dostop do uporabniskega racuna. Druzba lahko pred registracijo uporabniSskega racuna
organizatorja pozove, da ji ta posreduje dodatne podatke oziroma specifikacije glede njegovega dostopa in
uporabe spletne platforme.
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V kolikor bi organizator Zelel svoje podatke kasneje spremeniti, lahko druzbo v zvezi s tem kontaktira na
elektronskem naslovu: podpora@olaii.com.

Organizator druzbi jamc¢i, da so vsi podatki, ki jih posreduje v zvezi z registracijo svojega uporabniSkega
racuna toc¢ni, resnicni in pravilni, ter da spletne platforme ne bo uporabljal v nasprotju s temi Splo$nimi
pogoiji.

Ce organizator ob registraciji uporabniSkega rauna druzbi posreduje netoéne, neresniéne ali nepravilne
podatke, ali ¢e druzba utemeljeno domneva, da so podatki netoCni, neresnicni, ali nepravilni, ima druzba
pravico ukiniti vse registrirane uporabniSke racune takega organizatorja.

Organizator sme prejeto ime in geslo uporabniSkega raCuna deliti z zaposlenimi oziroma drugimi
povezanimi osebami, v kolikor se njihova uporaba spletne platforme vrSi v imenu in na podlagi pooblastila
organizatorja (v nadaljevanju: pooblaséeni uporabnik). Organizator vselej odgovarja za vse objave,
ravnanja, poslovne odlocitve in druge posledice, ki izvirajo iz uporabe spletne platforme s strani
pooblas€enih uporabnikov.

Organizator ter vsak pooblad€eni uporabnik mora prejeto ime in geslo uporabniSskega ra¢una varovati s
skrbnostjo dobrega gospodarja, ter tako, da vztrajno onemogoca, da bi priSla v posest oziroma uporabo
tretjih, nepooblas¢enih oseb.

V primeru neupraviCene uporabe uporabniSkega racuna oziroma gesla, oziroma ob sumu, da je nekdo z
njegovim uporabniskim racunom izvrSil kaznivo dejanje, oziroma kako drugale povzroCil Skodo, je
organizator dolzan nemudoma obvestiti druzbo na elektronski naslov: podpora@olaii.com.

Za vsako uporabo, zlorabo, izgubo oziroma odtujitev imena oziroma gesla uporabniSkega racuna, ki je
pripisljiva naklepnemu ali malomarnemu ravnanju organizatorja, in zaradi katere je druzbi nastala koda,
oziroma je zaradi tovrstnega ravnanja nastala Skoda tretji osebi, ki lahko posledi¢no zoper druzbo vloZi
zahtevek, je organizator druzbi odSkodninsko odgovoren po pravilih civilnega prava.

Vstop v administratorski vmesnik

Organizator oziroma pooblas¢eni uporabnik dostopa in uporablja spletno platformo na racunalniku,
mobilnem telefonu oziroma tablici, ki jo priskrbi sam.

Z vpisom imena in gesla uporabniSkega raCuna se organizator oziroma pooblad€eni uporabnik prijavi v
administratorski vmesnik spletne platforme, do katerega lahko dostopa na domadi strani spletne platforme:

https://web.olaii.com/.

Objava podstrani dogodka ter prodaja vstopnic

Administratorski vmesnik organizatorju oziroma pooblas¢enemu uporabniku omogoca, da ta kreira in objavi
zadevno podstran dogodka na spletni platformi, ter pred tem vnese posamezne informacije glede dogodka
oziroma vstopnic (npr. termin izvedbe, lokacija, cena vstopnice, koli¢ina vstopnic, ipd.).

Na podstrani dogodka lahko organizator oziroma pooblasceni uporabnik objavi tudi druge vsebine (npr.
slike, sedezni red, zemljevid, logotipe, ipd.).

Z objavo podstrani dogodka organizator pri€ne z ogladevanjem oziroma prodajo zadevnih vstopnic.

Pri kreiranju oziroma objavi podstrani dogodka se lahko organizator oziroma pooblas&eni uporabnik
brezplagno obrne na druzbo tako, da jo za pomo¢€ poprosi na elektronski naslov: podpora@olaii.com.
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Podporna in vzdrzevalna dela ter brezplaéna pomo¢

Organizatorju so na voljo podporna in vzdrzevalna dela ter brezplaéna pomog¢, ki se vrsijo v skladu in po
ceni, ki je doloena v sprejeti ponudbi.
V zvezi s podpornimi in vzdrZzevalnimi deli ter glede brezplaéne pomoc€i se lahko organizator obrne na
druzbo preko elektronske poste: podpora@olaii.com.
Druzba bo upostevala le zahtevke, ki so bili poslani na naslov: podpora@olaii.com, bo podporna in
vzdrzevalna dela ter brezplano pomo€ nudila vsak delavnik med 10.00 in 17.00 uro, pri éemer se bodo
zahtevki obravnavani po vrstnem redu njihovega prejema. Druzba bo zahtevke skus$ala reSiti v primernem
Casu, pri ¢emer v primeru brezplacne pomodi ni dolzna resiti zahtevka v celoti, temvec¢ le toliko, da je
omogoc¢ena nadaljnja uporaba spletne platforme.
Zahtevek glede podpornih in vzdrZzevalnih del ter glede brezplaéne pomo¢€ mora vsebovati:
e ime organizatora,
e natancen opis nedelovanja, napake, okvare oziroma situacije, glede katere organizator prosi za
pomog, Ce je to le mogoce, pa tudi zaslonski posnetek (printscreen), ki prikazuje napako oziroma
situacijo, tako da se druzba lahko seznani z naravo in obsegom napake oziroma okvare.

Druzba si pridrzuje pravico do opravljanja rednih in izrednih tehni¢nih vzdrZevalnih posegov v spletno
platformo, ki se bodo praviloma izvajali med 00.00 in 06.00 uro zjutraj ali ob sobotah, dela prostih dnevih in
praznikih.

Druzba bo organizatorja obvescala o rednih in izrednih posegih iz prejSnjega odstavka le, ¢e bo naértovana
prekinitev delovanja daljSa od 15 minut. ObveSc€anje iz prejSnjega stavka se izvaja prek elektronske poste
ali preko obvestil v nadzorni ploS¢i (t.i. Dashboard) znotraj administratorskega vmesnika, in sicer najmanj en
dan pred na&rtovanim rednim posegom, oziroma v primeru izrednega posega, takoj ko je to mogoce.

Odgovornost za delovanje spletne platforme

Druzba se trudi zagotavljati da sta dostop oziroma uporaba spletne platforme preko obicajnih
komunikacijskih sredstev na voljo vsem organizatorjem v neprekinjeni, nemoteni in varni obliki, vendar to
lahko ovirajo Stevilni dejavniki, na katere druzba ne mora vplivati.

Druzba posledi¢no organizatorjem ne odgovarja v zvezi z zadrzanim delovanjem spletne platforme in
morebitno nezmozZnostjo dostopanja do pripadajo€ih vsebin in prodaje vstopnic, ki so ponujene na spletni
platformi, na kar organizator pristane s sprejemom ponudbe.

Druzba si v primeru vecjih resnih izpadov delovanja spletne platforme pridrzuje pravico do preklica vseh
naroCil, ki so bila izvedena v Casu delnega ali popolnega nedelovanja spletne platforme, pri Cemer bo
druzba v takih primerih vselej obvestila vse organizatorje in kupce, ki so svoja narocila takrat veljavno
oddali, in se z njimi posami¢no dogovorila o morebitnem vracilu kupnine oziroma elektronski dostavi
vstopnic.

Uporaba in dostopanje do spletne platforme je poleg placila uporabnine lahko povezana tudi s stroski, ki so
zunaj vpliva druzbe (npr. stroSek elektrike, placilo internetnega prikljucka, placilo prenosa mobilnih podatkov
operaterju, ipd.).

Varnost uporabljenih tehni¢nih in komunikacijskih sredstev, omrezja, uporabljenega elektronskega predala,

oziroma naslova, gesel in uporabniSkega raCuna, je odgovornost posameznega organizatorja oziroma
pooblas€enega uporabnika.

Splosni pogoji poslovanja — B2B https://olaii.com 7/16


mailto:podpora@olaii.com
mailto:podpora@olaii.com
https://olaii.com/

Pristojno sodiS€e lahko druzbi nalozi ustavitev ali preprecitev krSitve, ki bi jo na spletni platformi izvajal
organizator oziroma pooblasCeni uporabnik, oziroma odstranitev nezakonitih vsebin ali onemogocanje
dostopa do njih zaradi odkrivanja in prepreCevanja kaznivih dejanj, varstva zasebnosti, varovanja tajnih
podatkov in poslovne tajnosti. Tak8en predlog lahko sodiS€u v javnem interesu posredujejo tudi za nadzor
pristojni upravni organi, skladno s podro€no zakonodajo, druzba pa bo v vseh takih primerih in v kolikor to
ne bo v neskladju z odredbo oziroma veljavnimi predpisi, o tem obvestila zadevnega organizatorja oziroma
pooblas€enega uporabnika preko elektronske poste.

lll. JAMSTVA ORGANIZATORJA IN OBJAVLJANJE VSEBIN

Krsitev dolocil tega poglavja ima lahko za posledico izbris podstrani dogodka, vsebine oziroma
uporabniSkega racuna, pri ¢emer lahko druzba odstopi od te pogodbe ter terja vracilo za nastalo
Skodo od organizatorja, kot je to natan€neje navedeno v poglavju »Prenehanje pravice do uporabe
in odstop od pogodbe«.

Glede objave zadevne podstrani dogodka oziroma druge vsebine ter prodaje vstopnic organizator druzbi
jam¢i, da ogladevani dogodek oziroma vstopnica izpolnjujeta vse zakonske in druge zahteve, med katere
denimo sodi, da je organizator:

e na dan objave in tekom prodaje vstopnic oziroma izvedbe dogodka pravna oseba, ki ima v
ustanovitvenem aktu navedene oziroma registrirane vse ustrezne dejavnosti potrebne za izvedbo
dogodka, njegovo oglasevanje in prodajo zadevnih vstopnic, ter pridobljene vse z zakonom
predpisane listine o izpolnjevanju morebitnih drugih pogojev za opravljanje teh dejavnosti (npr.
glede na Zakon o preprec¢evanju dela in zaposlovanja na ¢rno (ZPDZC-1),

e od pristojnih lokalnih organov pridobil vsa potrebna dovoljenja in pooblastila za izvedbo dogodka,

e pridobil vse avtorske in druge pravice intelektualne lastnine, oziroma sklenil ustrezne licenéne
pogodbe za izvedbo dogodka,

e odgovoren za vse tehni¢ne, organizacijske, zdravstvene in druge varnostne vidike dogodka,

e vselej pripravljen sodelovati z druzbo glede prestavitve, odpovedi dogodka, v kolikor je s strani
pristojnih javnih organov obve&€ena o zahtevi po tak8nem ravnanju, oziroma kolikor tekom priprav
na dogodek organizator sam izve oziroma se odlo€i za tak8no ravnanje.

Pri pripravi podstrani dogodka oziroma z njegovim oglasevanjem je vsak organizator Se posebej
dolzan preveriti in zagotoviti, da:
e pri oglaSevanju in prodaji vstopnic spoStuje vsa zadevna doloCila Zakona o varstvu potroSnikov
(ZVPot),

e bo vsaka zadevna podstran dogodka oziroma druga objavljena vsebina na spletni platformi na voljo
v slovenskem jeziku,

e bo kupcu oziroma imetniku veljavne vstopnice nudil vstop na dogodek v skladu z objavljenimi
podatki in pogoji,

e v zvezi z s prodajo vstopnic pla¢al vse davke oziroma pristojbine ustreznemu organu,

e ne ponuja blaga oziroma storitev, ki se ne sme ponujati na zadeven nacin v skladu z veljavno
zakonodajo,

e potroSnikov ne spravlja v zmoto ali jih kako drugace zavaja,
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z objavljenimi vsebinami, oglaSevanjem in s prodajo vstopnic ne bo krSil pravic intelektualne
lastnine katerekoli tretje osebe,

e da oglasuje zgolj dogodek in prodaja zgolj vstopnice, ki jih navaja in na posamezni podstrani
dogodka,

e da pri oglaSevanju dogodka uporablja poslovne in osebne podatke pravnih in fizi€nih oseb, ki so k
tovrstni obdelavi in objavi izrecno soglaSale,

e pri pripravi besedil, slik in drugih morebitnih vsebin za objavo, ne uporablja Zaljivk ali sovraznega
govora, ter nasilnih, pornografskih ali drugih obscenih vsebin,

e se pri pripravi besedil, slik in drugih morebitnih vsebin za objavo ne posluzuje skript za
avtomatizirano posredovanje ve¢ sporocil hkrati,

e z objavo podstrani dogodka, drugih vsebin oziroma s prodajo vstopnic in izvedbo dogodka ne bo
povzroCal Skode, tveganj za nastanek Skode, tveganj za varnost ali zdravje posameznikov ali
javnosti, spodbujal k uporabi ali prodajanju nedovoljenih drog in drugega prepovedanega blaga, ter
na dogodku prikazoval oziroma drugate omogoc&al objavo vsebin, ki bi jih bilo mogo&e oznaditi kot
nezakonite, sovrazne, rasno ali eti€no nestrpne ali pornografske,

e se vsebina podstrani dogodka oziroma druga vsebina nana8a na oglaSevanje zadevnega dogodka
in ne na druga¢no oglasevanje oziroma zaprosilo (npr. za finanéno pomo¢€, povpraSevanje po
donacijah, sponzorstvih, ipd.),

e da pri pripravi podstrani dogodka oziroma drugih vsebin za objavo ne navaja oziroma kako drugace
oglauje konkurenénih ponudnikov spletne oziroma fizi€ne prodaje zadevnih vstopnic.

Obvezne informacije zadevne podstrani dogodka

Pri kreiranju zadevne podstrani dogodka je organizator dolZzan navesti polno ime svoje pravne osebe, njen
naslov ter elektronski naslov ali drug kontaktni naslov (npr. telefonska Stevilka), preko katerega je dosegljiv
potroSnikom v zvezi s prodajo vstopnic.

Pri kreiranju zadevne podstrani dogodka in pred njeno objavo je organizator dolzan navesti konéno in
zavezujo€o ceno posamezne vstopnice, kraj izvedbe dogodka, termin izvedbe dogodka, in druge
informacije, ki so potrebne z vidika zakonitega nakupa vstopnic in varne udelezbe potro$nikov na dogodku
(npr. starostna omejitev, ipd.) in morebitne druge pogoje poslovanja oziroma pravila posameznega dogodka,
oziroma mora navedene podatke posredovati druzbi, da jih ta pred objavo zadevne podstrani dogodka
nanjo vnese.

V primeru, da je organizator zavezanec za DDV, mora koné€na in zavezujo€a cena posamezne vstopnice

vkljuéevati DDV.

Prepoved oglaSsevanja

Prepoved oglasevanja dela na ¢érno in druge prepovedi oglasevanja

Prepovedano je kreiranje in objavljanje podstrani dogodkov oziroma vsebin, ki bi lahko pomenile objavljanje
potrebe po delu oziroma nudenje dela na ¢érno po Zakonu o prepre€evanju dela in zaposlovanja na ¢rno
(ZPDZC-1), za kar gre zlasti kadar:
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e pravna oseba ali tuj pravni subjekt, ki je pravna oseba, opravlja dejavnost, ki ni dolo¢ena v
ustanovitvenem aktu, ali ¢e nima z zakonom predpisanih listin o izpolnjevanju pogojev za
opravljanje dejavnosti, doloCene v ustanovitvenem aktu;

e samozaposlena oseba ali tuj pravni subjekt, ki je samozaposlena oseba, opravlja dejavnost, ki ni
vpisana v register, ali nima z zakonom predpisanih listin o izpolnjevanju pogojev za opravljanje te
dejavnosti;

e pravna oseba, tuj pravni subjekt ali samozaposlena oseba opravlja dejavnost kljub prepovedi
opravljanja dejavnosti;

e tuj pravni subjekt opravlja dejavnost v Republiki Sloveniji brez registrirane podruznice ali brez
predpisanega dovoljenja;

e pravni subjekt, ki ima sedeZ v drzavi €lanici Evropske unije, Evropskem gospodarskem prostoru ali
Svicarski konfederaciji, ne opravlja dejavnosti storitev v skladu z zakonom, ki ureja storitve na
notranjem trgu;

e posameznik opravlja dejavnost ali delo in ni vpisan ali nima priglaSenega dela, kakor to dolo&a ta ali
drugi zakoni.

V skladu z Zakonom o prepre€evanju dela in zaposlovanja na ¢rno (ZPDZC-1) si druzba v primerih, ko iz
objavljene podstrani dogodka oziroma vsebine izhaja, da bi ta lahko predstavljala objavljanje potrebe po
delu oziroma nudenje dela ali zaposlovanja na &rno, oziroma delo na ¢&rno, pridrzuje pravico, da take
podstrani dogodka ali vsebine ne objavi oziroma jo izbriSe, podatke o Uporabniku pa posreduje Finanéni
upravi republike Slovenije, kot ji to narekuje zakonodaja.

Alkohol je dovoljeno oglasevati z upostevanjem omejitve Zakona o omejevanju porabe alkohola
(ZOPA).

Prepovedano je vsakrSno oglasevanje strelnega ali drugega orozja, eksplozivnih sredstev, kemikalij,
in drugih morebitnih snovi, predmetov ali sredstev, za katere lahko druzba presodi, da predstaviljajo
nevarnost druzbi ali posamezniku.

Prepovedano je vsakrSno oglasevanje zdravil in drugih farmacevtskih izdelkov in prepovedanih
drog.

Prepovedano je kreirati podstrani dogodkov in objavljati druge vsebine, v kolikor bi te oglasevale
ukradeno, ponarejeno oziroma piratsko blago.

Organizator je pri uporabi spletnega mesta dolzan upoStevati predpise s podroc¢ja varstva pravic
industrijske lastnine, avtorskih in sorodnih pravic, in vseskozi zagotavljati, da je blago, izdelek, oziroma
storitev, kakor tudi besedila, slike, gradiva in vse druge vsebine, ki jih je sam vnesel v podstran dogodka
oziroma drugo objavo na spletnem mestu prosto avtorskopravnih zahtevkov avtorjev, oziroma zahtevkov
lastnikov industrijske lastnine, oziroma tretjih upravi€enih oseb, oziroma da so tovrstne vsebine dane v
sploSno uporabo vsem preko ustrezne licence, oziroma, da nosilci avtorskih pravic oziroma pravic
industrijske lastnine soglasajo s prenosom in uporabo njihovih avtorskih pravic oziroma pravic industrijske
lastnine na v obsegu, ki ustreza namenu njihove rabe s strani Uporabnika
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IV. PRODAJA VSTOPNIC

Posredovanje pri prodaji in sprejemanje plaéil od nakupa
vstopnic v imenu organizatorja

Druzba na spletni platformi prodaja organizatorjeve vstopnice kot posrednica.

Druzba tekom prodaje vstopnic sprejema placdila od prodaje organizatorjevih vstopnic na spletni platformi na
svojem poslovnem racunu, ter kon¢ni znesek teh pladil nakaze organizatorju na dan in v skladu z dologili
posamezne ponudbe.

Vsi nakupi vstopnic preko spletne platforme, ki jih opravijo potro$niki, se vrsijo v skladu z dolocili Splosnih
pogojev poslovanja glede nakupa vstopnic na spletni platformi Olaii
(https://olaii.com/terms-of-service), ki so veljali v €asu nakupa in objavljenimi dolocili organizatorja na
zadevni podstrani dogodka.

Veljavnost in prenosljivost vstopnice ter resevanje sporov
glede vstopnice

Organizator je dolzan zagotoviti, da vsaka vstopnica, ki jo prodaja preko spletne platforme, nudi veljaven
vstop na dogodek zgolj njenemu imetniku, v kolikor organizator ni navedel drugace (npr. v kolikor ne gre za
imensko vstopnico ali abonma).

Veljaven vstop na dogodek lahko organizator pogojuje s spostovanjem lastnih omejitve (npr. starost,
prepoved vstopa z alkoholnimi pijac¢ami, ipd.). Organizator lahko imetniku veljavne vstopnice prepove vstop
na podlagi krSitev pravil dogodka oziroma pravil poslovanja organizatorja. Druzba ni odgovorna kupcu
oziroma imetniku vstopnice v zvezi z zavrnjenim vstopom na dogodek, ki ga je organizator utemeljil na
podlagi lastne presoje in lastnih pravil dogodka oziroma poslovanja.

Druzba bo morebitne spore med organizatorjem in kupcem oziroma imetnikom vstopnice (npr. o obstoju,
veljavnosti in prenosljivosti vstopnice) reSevala po tem, ko bo s strani katerekoli stranke o takem sporu
obves€ena na naslovu: podpora@olaii.com.

V _primeru spora o utemeljeni zavrnitvi kupca oziroma imetnika vstopnice, bo druzba presojo nastale
situacije prepustila v reSevanje zadevnemu organizatorju in ravnala v skladu z njegovimi navodili.

V kolikor se naknadno izkaze (npr. tekom inSpekcijskega postopka, sodne odlo¢be, ipd.), da je bil zahtevek
kupca oziroma imetnika vstopnice glede vstopnice upravi¢en (npr. da je organizator neupravi¢eno zavrnil
njegov vstop na dogodek), bo druzba zadevnemu kupcu povrnila placan znesek vstopnice, ter v tem znesku
zmanjSala kon&ni zneske placil od prodaje organizatorjevih vstopnic na spletni platformi, kot je to dolo¢eno v
poglavju »Zadrzanje oziroma znizanje placila od prodaje vstopnic« teh Splosnih pogojev.

Dolznost posredovanje raéuna kupcu vstopnice

Z elektronsko dostavo narocenih vstopnic kupcu druzba posreduje tudi organizatorjev racun. V primeru
obracuna stroSkov obdelave nakupa, ta racun izda in posreduje kupcu druzba.-Ne=vseki-vstepnici-je=prav-

aKo -navedena cena, ucuje vse slroske i nic. Kupcujevselej
izstavljen tudi fizi€ni racun pri nakup vstopnic na fizi€nih prodajnih mestih partnerjev druzbe.
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Organizator je dolzan poskrbeti, da je funkcionalnost generiranja in posredovanja racunov z
njegovimi podatki delujo¢a in da deluje pravilno, Se preden objavi podstran dogodka in priéne s
prodajo vstopnic.

Organizator lahko s sporocilom, ki ga poSlje na elektronski naslov: podpora@olaii.com, druzbo kadarkoli
zaprosi, da mu ta brezplatno pomaga pri vzpostavitvi in priklopu te funkcionalnosti spletne platforme na
zaledne sisteme organizatorja.

Moznost posredovanje vstopnic tretjim osebam (»Poslji

vstophnico«) in tiskanje vstopnic (»Print@home«)

Kupci lahko vstopnico posredujejo tretji osebi, pri Eemer je vsaka vstopnica, ki je bila posredovana na tak
nacin, zas€itena z unikatno QR kodo in nudi veljavni vstop na dogodek zgolj njenemu imetniku oz. prvemu
obiskovalcu.

Kupcem oziroma imetnikom vstopnice je omogocen vstop na dogodek tudi z izkazovanjem fiziCne razlicice
kupljene vstopnice, ki si jo lahko sami natisnejo doma (»print@home«).

V _kolikor velja, da je vstop na dogodek mogo¢ izkljuéno z izkazovanjem fizi¢ne razli¢ice vstopnice,
je organizator dolZzan to oznaciti oziroma navesti na zadevni podstrani dogodka.

Popusti, promocijske kode oz. kode za popust

Spletna platforma organizatorju omogoc€a, da ta pri kreiranju podstrani dogodka ceni vstopnic dodeli popust,
oziroma da omogoc€i uporabo promocijske kode oz. kode za popust, pri Cemer organizator v zvezi s tem
pred objavo podstrani dogodka kontaktira druzbo na naslov: podpora@olaii.com.

Posebne oznake vstopnic:

e z oznako "Vstopnice so razprodane" oz. »Vstopnica ni ve€ na voljo« je lahko oznadena vstopnica,
katere maksimalno Stevilo, dolo€eno s strani organizatorja je poslo.

V. VRACILO VSTOPNIC S STRANI KUPCA IN VRACIL
KUPNINE

Sprememba termina ali kraja dogodka oziroma odpoved
dogodka s strani organizatorja

Odstop od pogodbe s strani kupca vstopnice in postopanje
druzbe

V skladu z 12. toCko 43.€ ¢lena Zakona o varstvu potrosnikov, kupec nima pravice do odstopa od pogodbe
pri storitvah za prosti €as, pri katerih se ponudnik zaveZe, da bo izpolnil svojo obveznost ob to€no
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doloCenem datumu ali v to¢no doloCenem roku, pri ¢emer nakup vstopnic na spletni platformi predstavlja
taksno storitev.

Iz nadpisanega posledi¢no izhaja, da so vsi nakupi vstopnic na spletni strani zavezujodi in da odstop od
pogodbe s strani kupca vstopnice ni mogo¢, razen v primeru, kadar organizator naknadno spremeni:

e termin izvedbe dogodka,
e kraj dogodka,

e oziroma odpove dogodek,

in se kupec posledi¢no ne Zeli oziroma ne more udeleziti takega dogodka, je odstop od pogodbe vseeno
mogocC.

Druzba oziroma organizator sta dolzna pravocasno prejeta obvestila o potroSnikovem odstopu od pogodbe
preuditi in v primeru upravi¢enih odstopov od pogodbe kupcu vrniti celotno kupnino.

Posledi¢éno lahko druzba v takih primerih v znesku vrnjenih plaéil, ki izvirajo iz utemeljenih odstopov
kupcev od pogodbe, zmanjSa placilo od prodaje organizatorjevih vstopnic na spletni platformi, kot
je to doloéeno v poglavju »Zadrzanje oziroma znizanje placila od prodaje vstopnic« teh SploSnih
pogojev.

Presoja kupcevih obvestil o odstopu od pogodbe in
organizatorjevo vrac¢anje kupnine kupcu

Glede svoje zelje po odstopu od pogodbe, lahko kupec v 2 mesecih od predvidenega termina
izvedbe spremenjenega oziroma odpovedanega dogodka obvesti druzbo oziroma
organizatorja.

V kolikor kupec svojo Zeljo po odstopu od pogodbe sporoci druzbi pred iztekom predvidenega
termina izvedbe spremenjenega oziroma odpovedanega dogodka, bo postopek presoje in vracila
kupnine vrdila druzba, v kolikor pa je je predvideni termin izvedbe spremenjenega dogodka Ze
nastopil (in Se nista pretekla 2 meseca), pa bo druzba primer v presojo in reSevanje posredovala
organizatorju dogodka.

Organizator je dolzan o prejemu kupcevega obvestila o odstopu od pogodbe in poteku
postopka presoje odstopa oziroma vracila kupnine obvestiti kupca v 8 dneh od veljavnega
prejema obvestila, pri ¢emer mora organizator v morebitnih primerih, ko bi reSevanje
kupéevega zahtevka po odstopu od pogodbe terjalo dlje ¢asa, kupca o tem obvestiti
znotraj opisanega 8 dnevnega roka, ter se z njim uskladiti glede nadaljnjega postopanja.

Organizator je vselej dolzan spostovati predpise, ki urejajo zadevno pravico potroSnika do odstopa
od pogodbe in prejema vracila celotne kupnine, ter se s sklenitvijo te pogodbe vselej zavezuje, da
bo kupcem, ki so s svojim zahtevkom za odstop od pogodbe uspeli, nemudoma oziroma najkasneje
v_roku 15 dni od trenutka, ko je bil kupéev odstop od pogodbe spoznan kot upravi¢en, vrnil celotni

znesek placane kupnine.

Splosni pogoji poslovanja — B2B https://olaii.com 13/16


https://olaii.com/

V_nadpisanih primerih lahko vracdilo kupnine terja druzba, ki lahko v ta namen zniza plaéilo od
prodaje organizatorjevih vstopnic na spletni platformi.

Organizator vrne prejeta placila kupcu z enakim placilnim sredstvom, kot ga je ta uporabil pri nakupu na

spletni platformi=(ebiéajre—s—pladitem—na—transakeijski-raéun—kupea); razen Ce je kupec izrecno zahteval

uporabo drugacnega placilnega sredstva in ¢e kupec zaradi tega ne nosi nobenih stroskov.

Kupca v zvezi z upravicenim odstopom od pogodbe ne bremeni nikakrSen strosek, kupcu pa v
nobenem primeru ne bodo povrnjeni_dodatni stroSki, ki so mu morda nastali v_povezavi z njegovo

nacrtovano udelezbo na dogodku (npr. rezervacija prevoza, ipd.).StroSek obdelave nakupa se kupcu v

primeru odstopa ne vraca.

Pri odstopu od pogodbe, v zvezi s katero je bila kori8€ena koda za popust ali promocijska koda, se nastala
situacija razlaga tako, kot da je bil pri ceni naroCene vstopnice popust, pri Eemer kupec v primeru tak3nega
vraCila ne pridobi nove kode za popust oziroma promocijske kode. Kupcu se vselej vrne le dejansko
vplagani znesek nakupa.

Darilni bon se pri odstopu od pogodbe uposteva kot placilno sredstvo in vrne kupcu kot nov darilni bon,
morebitni vplagani znesek pa se vrne v celoti.

Pravico do vradila kupnine v primeru uveljavljanja garancije in stvarnih napak natan¢neje urejajo dolocila
Splosnih pogojev  poslovanja glede nakupa vstopnic na spletni platformi Olaii
(https://olaii.com/terms-of-service) in veljavnega Zakona o varstvu potrosnikov.

VI. PLACILO UPORABNINE ZA UPORABO SPLETNE
PLATFORME

Placilo uporabnine in placilni poqgoji

Skladno s sprejeto ponudbo bo druzba organizatorju za ves ¢as uporabe placljivega paketa zaracunavala
mesecno uporabnino, ki predstavlja bodisi fiksni znesek in/ali odstotek placila od prodaje
organizatorjevih vstopnic na spletni platformi, ki ga druzba ob uspe$no konanem dogodku nakaze
organizatorju (v nadaljevanju: uporabnina), in sicer v viSini in pod pogoji, kot je to navedeno v sprejeti
ponudbi.

Sprememba visSine uporabnine

Druzba si pridrzuje pravico enostransko spremeniti viS§ino uporabnine, ki je doloCena v posamezni sprejeti
ponudbi. Druzba se zaveze, da bo v primeru sprememb iz prejSnjega odstavka, o tem najmanj 15 dni pred
zaCetkom veljave sprememb po elektronski posti obvestila organizatorja.

Organizator, ki se s spremembami iz prvega odstavka tega poglavja ne strinja, mora v roku 8 dni od dne, ko

je druzba poslala obvestilo o spremembi iz prejSnjega odstavka odpovedati to pogodbo, sicer se po izteku
tega roka Steje, da organizator zadevno spremembo uporabnine sprejema.
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Zadrzanje oziroma znizanje placila od prodaje vstopnic

Druzba ima pravico, da od kon€nega zneska placil od prodaje organizatorjevih vstopnic na spletni platformi
poleg uporabnine odsteje Se znesek povrnjenih placil tistim potroSnikom, ki so na spletni platformi uspesno
izvedli nakup vstopnic za dogodek posameznega organizatorja, ter kasneje utemeljeno odstopili od
pogodbe oziroma uspeli s pritoZbo.

Druzba ima prav tako pravico, da v primeru zapadle terjatve do organizatorja oziroma vlozene
izvrSbe, in v primeru nastanka spora, Skode ali prejema tozbenega zahtevka s strani tretje osebe v
zvezi z organizatorjevim dogodkom, zadrzi celoten znesek placil od prodaje organizatorjevih
vstopnic na spletni platformi ali njegov del, dokler ni taka terjatev, izvrSba, spor ali postopek
poravnan oziroma razresen.

Druzba ima prav tako pravico, da od zneska placil od prodaje organizatorjevih vstopnic na spletni platformi
odSteje 8kodo, ki je nastala druzbi oziroma tretji osebi v zvezi s predmetnim dogodkom organizatorja in v
zvezi s katero je takSna tretja oseba oziroma pristojni organ zoper druzbo zalela civilni, kazenski ali
prekrSkovni postopek (vkljuéno z morebitnimi nastalimi stroSki zagovornika oziroma drugimi pravnimi
stroski).

VIil. PRENEHANJE PRAVICE DO UPORABE IN ODSTOP OD
POGODBE

Obdobje trajanja te pogodbe in pravice do uporabe spletne platforme, ki iz nje izhaja, je navedeno v sprejeti
ponudbi.

V sprejeti ponudbi so prav tako opredeljeni posamezni roki in drugi vidiki odstopa od pogodbe.

Ne glede na nadpisano, pa si druzba vselej pridrzuje pravico da odstopi od pogodbe in organizatorju ukine
njegov uporabniski raéun, v kolikor bi podstran dogodka, organizatorjeva vsebina ali sama prodaja vstopnic
krSila dolocCila teh Splosnih pogojev oziroma v kolikor v zvezi s tem prejme poziv pristojnega organa,
oziroma utemeljen poziv prizadete tretje osebe.

Druzba v zvezi z nadpisano ukinitvijo uporabnidkega racuna in odstopom od pogodbe organizatorju oziroma
tretji osebi ne odgovarja za Skodo, ki bi organizatorju oziroma tretji osebi s tem morda nastala.

V primeru ukinitve uporabniSskega racuna, bo druzba skladno s sklenjeno »Pogodbo o obdelavi osebnih
podatkov« shranjevala podatke zadevnega organizatorja $e 30 dni od dneva ukinitve, nato pa jih izbrisala.

IX. PRAVICE INTELEKTUALNE LASTNINE

Druzba vselej ostaja izklju€na lastnica vseh pravic intelektualne lastnine na spletni platformi, ki niso
izrecno prenesene na organizatorja za namene uporabe spletne platforme v skladu z dologili teh

Splosnih pogojev in sprejete ponudbe.

Programska oprema in koda spletne platforme, vkljuéno z njeno vsebino, torej besedili, grafikami, logotipi,
gumbi, slikami, avdio posnetki in drugo intelektualno lastnino, ki je organizator ni sam vnesel (npr. nalozil na
podstran dogodka), ostaja izklju¢na last druzbe oziroma njenih partnerjev. Z avtorsko pravico so prav tako
zascCitene vse podatkovne zbirke, do katerih lahko organizator dostopa v okviru spletne platforme, ki jih ni
sam ustvaril oziroma vnesel.

Organizator mora pri kreiranju, spreminjanju in vnosu vsebin na spletno platformo upoStevati predpise s
podroCja varstva pravic industrijske lastnine, kakor tudi predpise, ki urejajo varstvo avtorskih in sorodnih
pravic.
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Organizator mora vseskozi zagotavljati, da so vse vnesene vsebine proste avtorskopravnih zahtevkov
avtorjev, oziroma zahtevkov lastnikov industrijske lastnine.

Uporabnik vselej ostaja izklju¢ni lastnik vseh pravic intelektualne lastnine na stvaritvah, ki jih sam vnese ali
kako drugace kreira s spletno platformo.

Druzba za krSitve pravic intelektualne lastnine tretjih oseb ne odgovarja.

XX. KONCNE DOLOCBE

Obvezne informacije, ki jih druzba Olaii zagotavlja kot
ponudnica storitve informacijske druzbe

Druzba Olaii zagotavlja lahek neposreden in enostaven dostop do podatkov o svojem podjetju in sedezu, o
veljavnem elektronskem naslovu za hitro in ucinkovito komuniciranje, ter svojo matiéno oziroma davéno
Stevilko na dnu spletnega mesta https://olaii.com/ oziroma na za€etku teh Splosnih pogojev.

Zacetek veljavnosti teh Splosnih pogojev in arhiv preteklih
splosnih pogojev:

Te Splosni pogoji zacnejo veljati na dan 8. 7. 2024.
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